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naschoolse opvang 2026-2027

6. contactpersonen en
klachtenprocedure

Erammertstraate 12, 3850 Dk
aclie@lealzchoolalnbankam.be
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oorzien van 07ul5 tot 08u30.
pas officieel open en begint in
ze opvangbegeleiders begeleiden

gezonderd op woensdagen, wordt er
15ul5 tot 18u00.
er opvang voorzien van 12u00 tot 17u00.

d en tijdens vakanties wordt er geen opvang
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steem waardoor er geen
an aanmelden.

.30 euro aangerekend.

gemeld wordt voor de opvang, zal
e opvang.
aangemeld wordt voor de opvang, zal
opvang.

e laat wordt afgemeld, wordt er een vast
end.
den is dit bedrag vastgelegd op 1.50 euro.
ddagen is dit bedrag vastgelegd op 3 euro.

doe je liefst zo snel mogelijk en ten laatste voor
ochtends voor de ochtendopvang en ten laatste tegen
oor de naschoolse opvang. (zie ook puntje 6)

en het kind te laat wordt opgehaald, dus na sluitingsuur,
dt er een toeslag van 5 euro aangerekend.

Indien je kind niet aangemeld was voor de opvang, en je het
kind niet komt ophalen binnen de 15 minuten na schooltijd
onder verwittiging, zijn wij genoodzaakt om het kind te laten
asluiten bij de opvang. In dit geval zal er 5 euro
cekend worden + 1.30 euro per gestart half uur. Het kind
et of zonder verwittiging, binnen het uur
yorden.

an de opvang niet betaald wordt, zal de
gende periode geweigerd worden.

Brammertstraate 12, 3850 Disan-Stokkem
diractie@leslschooctakntankam.be

089 56 96 85
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agenda die te vinden is in

g of noodgeval kan je ook
elefonisch terecht op het
en de schooluren dien je de

aren.

aantal kinderen per begeleider
can een kind geweigerd worden ter

orgens aan bij de begeleider. De persoonlijke
<e leerling wordt gescand.

d bij het ophalen ook af bij de begeleider. Een kind
afmelden niet vertrekken, de QR-code dient eerst
e worden.

jouw kind door iemand anders dan jezelf (mama of
wordt opgehaald, gelieve dit in te vullen op de
hrijvingsfiche of dit steeds tijdig door te geven aan onze
2geleiders.

-Wil je gebruiken maken van onze opvang, dan vul je de
inschrijvingsfiche in en onderteken je het huishoudelijk
ement voor akkoord. Deze geef je af aan één van onze
gbegeleiders.

Brammertstraate 12, 3850 Disan-Stokkem

diractie@leslschooctakntankam.be

089 56 96 85
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ste verdieping in de rode en
naargelang de hoeveelheid
okaal zijn voor de

p 1 en 2 en een ander lokaal voor
groep 3-4-5.

ping een toilet voorzien voor de

opvang is de witte deur, die zich bevindt aan
ons gebouw (straatkant). Je kan bij het
eteen de trap naar boven nemen. Bij het
le school zorg je ervoor dat de deuren en
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kinderen ingeschreven op

n waarvan de ouders
g te zoeken, nadat het persoonlijke
sproken.
scannen van de kinderen meteen te
zicht te kunnen bewaren.

indien nodig voor schooltijd hun meegebracht
Op school.
0ge kinderen nog een meegebracht droog koekje

tijd beschikbaar. Onze Talentenkiemers hebben
e schooltijd ook steeds een hervulbare drinkfles

isbesteding

Voor school houden de kinderen zich rustig bezig in het lokaal:
een boekje lezen, een spelletje spelen, een puzzeltje leggen,
Kleuren of tekenen.. voor ieder wat wils.

Rool zijn dezelfde activiteiten mogelijk. Talentenkiemers
ark willen maken, krijgen hiertoe zeker de
Dit is echter geen verplichting en kan niet
den door de ouders bij de begeleider.
pestemming van de begeleider kan er
avang gezamenlijk buiten gespeeld

er een extra activiteit
eld yoga, een muzische

Brammertstraate 12, 3850 Disan-Stokkem
diractie@lestschooialantankiam.be

(89 58 96 85
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et onze vaste

et begin van het schooljaar
e voorgesteld. Ook de

jullie gecommuniceerd.

kel gebruikt voor het afmelden

gevraagde uur of voor het melden
rijvingen gebeuren uitsluitend via de

om leerlingen af te melden, kan je
uren uiteraard ook terecht bij het

efschooltalentenkiem.be

Klachtenprocedure:
De ouder bezorgt de klacht in een eerste fase aan de begeleiding of de
erantwoordelijken. Er zal getracht worden om samen tot een oplossing te
komen. De klacht kan ook aan de directie gericht worden.

directie@leefschooltalentenkiem.be
089/56.96.84

In de tweede fase, indien het probleem niet verholpen is, kan u de klacht ook
schriftelijk bezorgen met het meldingsformulier ‘klachten’
https://www.dilsen-stokkem.be/eloket/formulier/127/klachten

of via mail. Elke klacht wordt op een efficiénte en doeltreffende manier
geregistreerd, behandeld en beantwoord.

Indien de ouder van mening is dat de klacht ontoereikend beantwoord werd,
kan hij zich wenden tot het lokaal bestuur via info@dilsen-stokkem.be
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2glement gelezen en verklaart zich

uik maken van de:
orschoolse opvang

naschoolse opvang

|Jkomende info over je kind (allergieén, thuissituatie,

toe door iemand anders opgehaald worden



